ФИО: _____________________________________________
Адрес: ____________________________________________
__________________________________________________
Паспорт серия _________№__________________________ дата выдачи _______________________________________
Выдан ____________________________________________
Код подразделения _________________________________
Дата рождения _____________________________________
Телефон: __________________________________________



ПРЕТЕНЗИЯ
о возмещении ущерба за _________________________________________ груза
                                 (утрату, недостачу или повреждение) 
на сумму _____________________ (_________________) рублей.


«___» ____________ 201_ г. (дата)

В соответствии с Договором № _____ от «__» _________ 201_ г. (указать, только если договор заключен) ООО «Стрела»  приняло на себя обязательство по организации оказания услуг, связанных с перевозкой груза, согласно Экспедиторской расписке № ______ от «__» _________ 201_ г., в количестве ________ мест, весом __________, объемом _______, на сумму _____________________ (____________________________________________________________________________________) рублей по маршруту: пункт отправления ______________, пункт назначения ______________.
В связи с _________________________________________ (утратой, недостачей или повреждением) груза в количестве ____________________(количество мест), что было установлено следующими документами:_________________________________________________________________________________ (указать подтверждающие документы), мне был причинен ущерб на сумму _____________________ (____________________________________________________________________________________) рублей, согласно прилагаемому к настоящей Претензии расчету.
Прошу возместить указанный ущерб путем банковского перевода денежных средств по следующим реквизитам: ____________________________________________________________________________________________ (указать ФИО, паспортные данные, адрес, лицевой счет, наименование банка, БИК получателя денежных средств).

Приложение:
1. Копия Договора транспортно-экспедиционного обслуживания № _____ от «__» ________ 201_ г.
2. Копия Экспедиторской расписки № ______ от «__» _________ 201_ г.
4. Копии документов, подтверждающих стоимость груза____________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (договоры, спецификации, счет-фактуры, накладные, платежные поручения и т.д.):
5. Копии документов, подтверждающих ___________________________ (утрату, недостачу или повреждение) груза:_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. Расчет ущерба.

[bookmark: _GoBack]-  заявитель претензии уведомлен о предоставлении его персональных данных Экспедитору, а также страховой компании, в которой застрахован перевозимый груз и дал согласие на их предоставление. 



________________ /_____________/

